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1. UVOD

Razvoj je iznimno slozena kategorija koji ima svoju lo-
giku i zakonitosti kao i modalitete izrazavanja.
Vedina sustava, a podruc¢na odnosno regionalna samo-
uprava (u daljnjem tekstu regija') jedan je od sustava,
tezi sagledavanju pozeljne i vjerojatne buduénosti te s
tim u vezi definira koncepciju prostornog razvoja i ra-
zvojne strategije. Razvoj regije determiniran je utjeca-
jima mnogih veli¢ina od kojih se posebno isticu geo-
politicki polozaj, prometna povezanost, gospodarska
struktura, tehnologija, politika, kultura i demografija.
Razvoj regije u interakciji je s potrebama i zeljama su-
dionika koji djeluju u danom prostoru te je komunika-
cija s njima, odnosno s javnoséu, koju oni &ine klju¢na
dimenzija u definiranju kompetentnosti i potencijala
regije. Nova rjeSenja vezana za regionalni ustroj Hr-
vatske u dogledno vrijeme ¢e postojece poimanje re-
gije prosiriti na Siri prostorni obuhvat.?

Regije su dinamican prostorni, ekonomski i socijalni
sustay, popriste vrlo razli¢itih drustvenih odnosa i od-
nosa mo¢i. Danas regije, tj. Zupanije kao jedinice po-

dru¢ne odnosno regionalne samouprave, obavljaju

poslove od regionalnog znacenja, osobito poslove koji
se odnose na Skolstvo, zdravstvo, prostorno i urbani-
sticko planiranje, gospodarski razvoj, promet i pro-
metnu infrastrukturu te planiranje i razvoj mreze
obrazovnih, zdravstvenih, socijalnih i kulturnih usta-
nova. Sutra ¢e u kontekstu decentralizacije i regionali-
zacije Hrvatske danasnje regije dozivjeti promjene, ne
samo u prostornom obuhvatu, ve¢ i u nadleznosti i
odgovornosti za razvoj.

' Prema NUTS Klasifikaciji, Hrvatska obuhvaéa 21 regiju, koje

zapravo cine jedinice podruéne, odnosno regionalne samouprave
— zupanije. Ovako definirane regije vazne su za programiranje i
dodjelu raspolozivih sredstava iz fondova EU namijenjenih kohe-
zijskoj politici.

2 Tako je jedna od varijanti koje se razmatraju da Regija Istra,
Primorje i Lika objedini postojec¢e zupanije: Istarsku, Primorsko-
goransku i Licku.
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drugih regija unutar drzave ili susjednih drzava. Pri-
mijereni odgovor nalazi se u Sirokoj ukljué¢enosti jav-
nosti u rasprave i u donosenju odluka o budu¢em ra-
zvoju regije. Pod ukljucenosti javnosti podrazumijeva
se, kako to isti¢e Roberts, proces u kojem ¢lanovi za-
jednice dijele snagu s javnim duznosnicima u donose-
nju odluka koje se odnose na odredene javne proble-
me (Roberts, 2008.).

Iskustva iz razvijenih europskih drzava ukazuju na
praksu poticanja Sirokoga izravnog ukljudivanja svih
sudionika u raspravu o razvojnim opcijama i neizravno
u odlucivanje o razvojnim rjesenjima za pojedinu regi-
ju. Tako npr. Garcia-Zamor (2012.) isti¢ce da je nje-
macka federalna vlada na temelju Siroko provedene
javne rasprave prihvatila razvojne strategije za grado-
ve i regije temeljeno na Cetiri koncepta: rast i inovaci-
je, osiguranje usluga od javnog interesa, konzervacija
resursa i oblikovanje kulturnih krajobraza.

Smatra se da je primjereni razvoj ostvariv samo u slu-
¢aju kada su svi sudionici neposredno zainteresirani
za razvoj regije ukljuceni u proces definiranja odred-
nica razvoja. Oni se uklju¢uju ve¢ u prvim fazama ra-
sprave jer se smatra legitimnim da iskazu vrijednosti
koje ocekuju da ¢e ostvariti s razvojnim iskorakom
regije. Uklju¢ivanjem velikog broja sudionika u raspra-
vu Siri se poduzetnost i entuzijazam te razvija stvara-
lacka energija. Prema stavu dvojice autora, Roseland i
Connelly (2005.), proizlazi da je za ucinkovitu partici-
paciju zainteresiranih sudionika nuzno osigurati sve
potrebne informacije kako bi se njihovom obradom
pridonijelo procesu donosenja odluka. Isti autori sma-
traju da saznanja o tome tko sudjeluje, kada sudjeluje
i kako sudijeluje, kriticna je tocka za ostvarenje korek-
tnosti, u¢inkovitosti i stabilnosti u donoSenju strates-
kih odluka.

U razmatranju razvojnih opcija najosjetljivija skupina

su gradani koji Zive na tom podru¢ju. Oni traze novu
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kvalitetu Zivota, ocekuju kvalitetne usluge za svoju
djecu od jaslica do uvjeta studiranja, javne usluge od
javnog prijevoza do usluge boravka za nemoéne oso-
be te ostale usluge. Oni ocekuju kvalitetna radna mje-
sta, a kada su u funkciji poduzetnika ili menadzera,
ocekuju stimulativne uvjete poslovanja i uvjete koji
osiguravaju mogucnost Sirenja poslovanja. Dakle,
otvorena participacija svih zainteresiranih i ja¢anje ko-
munikacije medu njima osigurava da se gradani, pro-
fitni i neprofitni, javni i privatni poslovni subjekti, osje-
¢aju sudionicima i aktivnim sudionicima donoSenja
odluka o razvoju regije u kojoj zive i stvaraju. U tom
kontekstu uklju¢enost javnosti podrazumijeva vjero-
vanje da su svi oni na koje se odluke odnose, kao i na
one na koje se odluke potencijalno mogu odnositi,
ukljuceni u proces rasprave i odlucivanja.

Za ukljuéenost javnosti u raspravu i donosenje odluka
potrebno je definirati proces ukljuéivanja, kako se
provodi, potkrijepiti uvjeravanjima da uklju¢enost
gradana i poslovnih subjekata utjec¢e na odluke, infor-
mirati javnost o nacinu na koji njihov doprinos utjece
na odluke, te da se sudjelovanje javnosti treba teme-
ljiti na prepoznavanju potreba i interesa svih sudionika
(Nabatchi, 2012.).

Razvoj regije nije samo vezano za urbanisti¢ko sagle-
davanje buduénosti, vec je i za drustveno-ekonomski
iskorak. Definiranje razvoja regije vezuje se i za ra-
spravu i odludivanje o distribuciji usluga obrazovanja,
zdravlja i gospodarstva. Smatra se da briga za zdravlje
i obrazovanje gradana izravno utjece na njihovo zapo-
Sljavanje i razvoj gospodarstva i po toj osnovi na ra-

zvoj regije u kojoj zive i djeluju. Tako npr. Garsia-Za-

mor konstatira da unaprijeden pristup obrazovanju i
boljem zdravstvu omogucuje siromasnijim ljudima da
potpunije pridonose procesu razvoja i da sudjeluju u
prednostima i koristima koje nudi razvoj (Garcia-Za-
mor, 2012.).
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Kotler i Roberto (1998.) upucuju da se proces imple-
mentacije odvija polaze¢i od utvrdenih zadataka i ci-
lieva te definiranjem kontrolnih to¢aka pomocu kojih
se prati realizacija. Prema istim autorima, potrebno je
odrediti politiku primjene i standardizirati postupke
implementacije nakon cega slijedi kreiranje operativ-
nog programa i plana potrebnih sredstava. Za sve na-
vedeno potrebne su osobe spremne i sposobne preu-
zeti odgovornost za provedbu pojedinih zadataka i u
konac¢nici cjelokupnog programa.

Provedba programa predmet je kontrole kao jedne od
odrednice upravljanja razvojem regije.> Kontrolom se

utvrduje provedba planom utvrdenih ciljeva i njihova
eventualna odstupanja prije nego devijacije postanu de-
struktivne. Kontrola se provodi periodi¢no u jednakim
vremenskim razmacima kako bi se uspostavio sustav
efikasnog praéenja provedbe i izvjeStavanja nadleznih u
pogledu primjene i ostvarivanje postavljenih ciljeva.
Osnovna je funkcija kontrole, osim osiguranja pracenja
ostvarivanja cilieva i aktivnosti, nepromijenjivo i prila-
godljivo prilagodavanje svih aktivnosti definiranih u
sklopu strategija i operativnih programa. Proces kon-
trole temelji se na utvrdivanju mijerila kontrole, uspo-
redbi ostvarenog s planiranim i korekciji postupaka ili
mijerila kontrole. Kao klju¢ni predmet kontrole, u kon-
tekstu razvoja partnerskih odnosa, namece se provjera
zadovoljstva partnera, tj. gradana i poslovnih subjekata,
prikupljanje primjedaba za Sto je potrebno razraditi od-
govaraju¢i informati¢ki sustav. Pri tome jednom se
prilagodavaju ciljevi koji su mozda bili postavljeni previ-
soko/prenisko; u drugom slucaju preinacuje se instru-
mentarij kojim su ostvareni rezultati, a ponekad se pri-

3 U kontekstu razvojne strategije, zakonski je definirano obve-

zujuce pracenje provedbe. Sukladno Pravilniku o obveznom sadr-
Zaju, metodologiji izrade i nacinu vrednovanja Zupanijskih razvojnih
strategija (NN 53/10.), praéenje provedbe Zupanijskih razvojnih
strategija obavlja se stalno tijekom ¢itavog razdoblja provedbe, a
o rezultatima provedbe najmanje jednom godisnje izvjeséuje se
odgovarajuce partnerstvo.
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lagodavaju i procesi koji dovode do odstupanja. Sve
navedeno, uz odgovarajuci informaticki sustav, omogu-
¢uje brzi, djelotvorni i efektivni razvoj regije.

4. INFORMATICKA TEHNOLOGIJA U
FUNKCIJI INTERAKCIJE S
PARTNERIMA (JAVNOSCU)

Informati¢ka tehnologija koristi rac¢unala i znanje za
prikupljanje, obradu, pohranu, zastitu i prijenos infor-
macija; omogucuje da se obradom podataka iz mikro i
makro okruzenja odreduju odnosi u regiji i oblikuju
informacije potrebne za odlucivanje.

Informaticka tehnologija i internetsko okruzenje omo-
gucuje da pojedinci i/ili grupe osoba motivirani privat-
nim, poslovnim ili opéedrustvenim razlozima sudjeluju
u distribuciji svojih stavova i njihovom obrazlaganju.
Time se stvara viSe spoznajna razina o problemu koji je
predmet rasprave i odludivanija, a koji se odnosi na ra-
zvoj regije. Uz pomo¢ informaticke tehnologije i inter-
net aplikacija moguce je uspostaviti sustav za podrsku u
donosenju odluka koji je od znacenja za Siru zajednicu.
S jedne strane struénjaci za izradu strateskih razvojnih
dokumenata objedinjuju i nude cjelinu drustveno eko-
nomskog razvoja regije, tj. stvaraju ponudu koja se pu-
tem organiziranja javnih rasprava i odgovarajucih infor-
matickih rjesenja iskomunicira s javhoséu. Do danas se
u pravilu organizirala javna rasprava, a odludivanje te-
meljilo na tvz. rjesenjima ,,od gore prema dolje”. Danas
i ubuduce ocekuje se da ¢e se rasprava ,,decentralizira-
ti” zahvaljujudi informatickoj tehnologiji i internet suce-
lju te ¢e prevladavati tvz. rjeSenja ,,od dolje prema
gore”. U tom kontekstu do znacenja dolazi izrada Ko-
munikacijske strategije regije koja je uskladena s komu-
nikacijskom strategijom na razini drzave.*

* Pravilnik o obveznom sadrzaju, metodologiji izrade i na&i-
nu vrednovanja zupanijskih razvojnih strategija (NN 53/10.)
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